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 DRUCKSACHE 
  

 Nr. 195/2022 

 Stadtplanungsamt 

 Gritsch, Jürgen 
 14.11.2022 

Betrifft: Einstellung der Telekommunikationsdienste an öffentlichen Telefonzellen 
 
 

Beratungsfolge Sitzungstermin Ö/NÖ Zuständigkeit Ergebnis 

Technischer- und 
Umweltausschuss  

06.12.2022 Ö Kenntnisnahme  

 
 
Beschlussvorschlag 
Die in der Anlage beigefügte Information der Deutschen Telekom Technik GmbH zur schrittweisen Abschaltung 
der öffentlichen Telefonie wird zur Kenntnis genommen. 
 
  
Finanzielle Auswirkungen 
Produktgruppe/Produkt/Projekt:       

Bezeichnung:       
  
Aufwendung/Auszahlungen:        Euro 
  
Finanzierung:  
Planansatz Haushaltsjahr:        Euro 
Verpflichtungsermächtigungen  
Haushaltsjahr: 

 
       Euro 

über- /außerplanmäßige 
Aufwendungen/Auszahlungen: 

 
       Euro 

Haushaltmittel gesamt:        Euro 
davon lt. Haushaltsplan für diese  
Maßnahme vorgesehen: 

 
       Euro 

  
Haushaltsmittel: 

 stehen zur Verfügung  stehen nicht zur Verfügung  stehen nur in Höhe von        Euro zur Verfügung 
 
Deckungsvorschlag: 
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Sachverhalt 
Bereits mit E-Mail vom 23.02.2022 wurde der Stadt Albstadt von der Deutschen Telekom Technik GmbH 
mitgeteilt, dass die öffentliche Telekommunikation bis Ende November 2021 Teil der Universaldienstleistungen 
war. Deshalb hatte sich die Telekom Deutschland zur Erbringung dieser Universaldienstleistung selbst 
verpflichtet. Mit Inkrafttreten des neuen Telekommunikationsgesetzes (TKG) zum 01.12.2021 ist dies jedoch 
entfallen. Durch die fehlende Rechtsgrundlage ist auch die Selbstverpflichtung der Telekom Deutschland zum 
bedarfsgerechten Betrieb von öffentlichen Telefonstellen hinfällig. 
 
Gleichzeitig wurde der Stadt Albstadt mitgeteilt, dass die Deutsche Telekom für das Jahr 2022 den Abbau der 
öffentlichen Telefonstellen im „Burgweg 32“ in Albstadt-Burgfelden und in der „Poststraße 19“ in Albstadt-
Ebingen plant. 
 
Trotz Bemühungen der Stadtverwaltung diese beiden Standorte zu erhalten, wurden sie mittlerweile von der 
Deutschen Telekom abgebaut. Nach einem weiteren Versuch, die Telefonstelle in Albstadt-Burgfelden 
aufgrund der mangelhaften Mobilfunkabdeckung wieder aufzustellen wurde der Stadt Albstadt telefonisch 
seitens der Deutschen Telekom mit Verweis auf die entfallene rechtliche Bindung deutlich gemacht, dass die 
Chancen einer Wiederaufstellung gegen Null tendieren, da diese Art von Telefonstellen nicht mehr zeitgemäß 
sei. Wegen Unwirtschaftlichkeit würden in den kommenden Jahren bundesweit sämtliche Telefonanlagen im 
öffentlichen Raum entfallen. 
 
Mit E-Mail vom 26.10.2022 hat die Deutsche Telekom Technik GmbH diese schrittweise Abschaltung der 
öffentlichen Telefonie der Stadt Albstadt inzwischen schriftlich mitgeteilt. Die seitens der Deutschen Telekom 
genannten Argumente für die Einstellung des Service können der beigefügten Anlage entnommen werden. 
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